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Programma invitational conference — 25 maart 2010

Ouderkerk aan de Amsté

Acute Opname Afdelingen, de pionier sfase voor bij

Zaans Medisch Centrum, het Rode Kruis Ziekenhuis, Maxima Medisch Centrum, Atrium MC
Parkstad en Vreelandgroep Organisatie adviseurs organiseren op donderdag 25 maart 2010 een
invitational conference voor zekenhuismanagers en medisch specialisten.

In het ideaalbeeld van de Acute Opname Afdeling (AOA) concentreert deze alle spoedopnames in
het ziekenhuis: de juiste ervaring en de juiste kennis zijn dan altijd beschikbaar voor de patiént in
de acute fase van een opname. Het realiseren van dit ideaalbeeld vraagt veel van de
ziekenhuisorganisatie en de medisch specialist. Het is niet slechts een nieuwe klinische afdeling
tussen de SEH en de ‘gewone’ verpleegafdeling. Het behelst het verleggen van de totale klinische
spoedstroom, het herinrichten van ondersteunende diagnostiek, differentiatie van opleidingsniveau
van verpleegkundigen en het beleggen van de medische eindverantwoordelijkheid.

Met ervaringen van een viertal ziekenhuizen met een AOA geven we tijdens de invitational
conference inzicht in de belangrijkste succesfactoren en valkuilen bij het realiseren van een AOA.
Het Zaans Medisch Centrum, het Rode Kruis Ziekenhuis Beverwijk, Maxima Medisch Centrum
en Atrium M C Parkstad zullen de deelnemers daarbij een openhartig kijkje in de keuken van de
eigen AOA geven. Ook daar zijn tijdens realisatie en operatie hardnekkige knelpunten boven
water gekomen. De stappen om die te overwinnen zijn —meer en minder makkelijk- genomen.
Juist deze kunnen van grote waarde zijn in andere ziekenhuizen.

Dezeinvitational conference richt zich op ziekenhuismanagers en medisch specialisten van
(grotere) ziekenhuizen in Nederland. Door een beperkt aantal deelnemers is er voldoende ruimte
om diepgaand op vraagstellingen in te gaan. Naiedere presentatie is ruimte voor discussie en
vragen, zodat u de gezamenlijke ervaring van de deelnemers effectief kan inzetten voor de
vraagstellingen in uw eigen praktijk.

Het programma bestrijkt een dagdeel en is zodanig gepland dat een ieder filevrij kan reizen.

Tijdschema (indicatief)

14.00 — Inloop te Ouderkerk a/d Amstel

14.15 — Opening

14.30 — Beelden van de AOA: vergelijking van 4 AOA-locaties m.b.v. film, foto en cijfers
15.15 - Logistiek van de AOA - Zaans Medisch Centrum

16.00 — Pauze

16.15 — Verpleegkundige deskundigheid en opleiding - Maxima Medisch Centrum

17.00 — Medische verantwoordelijkheid en werkwijze - Rode Kruis Ziekenhuis

17.45 — Soep en een broodje

18.15 — Toekomst van de AOA — discussie met een kritisch bestuurder — Atrium MC Parkstad
19.00 — Afsluiting




